
【千代田区】 

■実施日時：令和 4 年 8 月 31 日（水）10：00～12：00 

 

■参加部署：保健福祉部 福祉総務課、生活支援課、障害者福祉課、在宅支援課、健康推進課 

児童・家庭支援センター、千代田区社会福祉協議会、高齢者あんしんセンター麹

町、高齢者あんしんセンター神田、かがやきプラザ相談センター（神田地区）、千

代田区障害者よろず相談モフカ、千代田区障害者福祉センターえみふる、公益社団

法人青少年健康センター茗荷谷クラブ、国際医療福祉大学大学院教授（アドバイザ

ー） 

 

■実施内容（取組状況の共有・情報交換等） 

 

（ひきこもり支援の中心部門） 

○ 保健福祉部福祉総務課 

  ・ 担当職員 3 名。派遣職員 1 名。「ひきこもり受付窓口」を令和 4 年 3 月設置。 

・ 包括的支援体制を構築するため、コミュニティーソーシャルワーカー設置予定。 

 

（区の動き） 

 ○ 「ひきこもり受付窓口」を令和 4 年 3 月設置 

   ・ 対象は、区内に在住する 15 歳以上のひきこもりご本人及びその家族 

・ 受付窓口は、区福祉総務課と公益社団法人青少年健康センター茗荷谷クラブ（委託）

で実施 

 ○ 公益社団法人青少年健康センター「茗荷谷クラブ」に相談支援を委託 

   ・ 相談（電話、メール、来所、訪問）：無料（回数制限あり） 

   ・ 講座：無料 

   ・ 居場所：有料 

   ・ 社会参加準備活動・交流会 

   ・ 年 1 回、有識者による講演会。 

 

（千代田区障害者よろず相談 MOFCA（モフカ）） 

 ○ 障害種別や障害者手帳の有無を問わず千代田区在住、在勤、在学の方であれば相談でき

る。無料。要予約。 

 ○ フリースペースは予約不要。 

 ○ イベント、講座なども開催している。 

 ○ 株式会社 MOF（モフ）が委託を受けて運営している。 

 

（社会福祉協議会） 

 ○ 権利擁護や資金貸付を行っているため、ひきこもり支援で必要な場合は区関係課と連携し

て対応している。 

 ○ 千代田区ファミリー・サポート・センターも受託しており、18 歳未満のひきこもりに関

する相談もあり。 

○ 地域住民の居場所サロン活動を実施している。 

○ アキバ分室の町会に東京都ひきこもりサポートネットも参加している。 

 

■ひきこもりサポートネットからの情報提供・事例紹介・提案等 

・庁内連携について、ケースを元に連携を深めている先行自治体の事例を紹介 

・また PF に関係機関以外にも家族会や当事者会の参加の提案 

 

■実施後のひきこもりサポートネットと自治体の連携 

・令和 5 年 2 月に千代田区社協主催のひきこもりに関するご近所学習会に講師にて参加  


